
 

 

 

 

 

 

 



 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) 
ไม่ควรทำ  
(Don’ts) 

๑. ยึดมั ่นในจริยธรรมและยืนหยัด 
กระทำในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นธรรม 

 ตระหนัก และยึดมั ่นในคุณ
ความดี และ ประพฤติปฏิบัติตนให้
สอดคล้องกับคำสอน หรือหลักปฏิบัติ
ของศาสนา และให้เหมาะสม ใน
ฐานะที่เป็นข้าราชการ 
  

ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความ
ถ ูกต ้องตาม หล ักกฎหมายหลัก
วิชาการ และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
 

ปฏิบ ัต ิหน ้าที ่ โดยกล้าแสดง
ความคิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามี
การกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

  ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจ ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักและ
คำสอนของ ศาสนา หร ือความ
เหมาะสมในการเป็น ข้าราชการที่ดี 
 
  ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึงหลัก
กฎหมาย หลักว ิชาการ และแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
 
..ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง หรือไม่เป็นธรรม 

 

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและ รับผิดชอบต่อ
หน้าที ่ เสียสละ ปฏิบัติหน้าที ่ ด้วย
ความรวดเร็ว โปร่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได ้

ตระหนัก ในบทบาทหน้าที ่ที่
รับผิดชอบ ทั้งในหน้าที่ราชการและ
การเป็นข้าราชการที่ดี 
 

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถและ
กล้ารับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง
พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคล
หร ือหน ่วยงานที ่ม ีหน ้าท ี ่ ในการ 
ตรวจสอบ  
 

เส ียสละและอ ุท ิศตนในการ
ทำงาน 

  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่โดยไม่คำนึงถึงความเสียหายที่
อาจเก ิดข ึ ้นต ่องานต ่อองค ์กรต่อ
ร ั ฐ บ าลต ่ อป ร ะช าชน  ห ร ื อ ต่ อ
ประเทศชาติ 
 

  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื ่อพบเห็นว่ามีการกระทำที ่ขาด
ความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 



 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) 
ไม่ควรทำ 
(Don’ts) 

๓ . แยก เ ร ื ่ อ ง ส ่ ว นต ั ว ออกจ าก 
ตำแหน่งหน้าที่และยึดถือประโยชน์ 
ส่วนรวม ของประเทศชาติเหนือกว่า 
ประโยชน์ส่วนตน 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ 
ข อ ง ร า ช ก า ร ป ร ะ ช า ช น ห รื อ
ประเทศชาติ เป็นหลัก 

 ใช ้ความร ู ้ ส ึกส ่วนต ัวในการ 
ปฏิบัติหน้าที ่ หรือมีอคติต่องานที่  
ปฏิบัติ ต่อผู้ร่วมปฏิบัติงานต่อองค์กร
ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 
 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์
ของตัวเองมากกว่าคำนึงถึงประโยชน์
ของส่วนรวม 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำความ
คิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

4. ละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ 
ที ่มิชอบโดยอาศัย ตำแหน่งหน้าที่
และไม่กระทำการอัน เป็นการขัดกัน
ระหว ่าง ประโยชน์  ส ่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

 ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการ
อ่ืนใด ที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติ 
หน้าที่ 

 ใช ้ ตำแหน ่ งหน ้ าท ี ่ เ ร ี ย กรั บ 
ยอมรับ หรือดำเนินการอื ่นใด เพ่ือ
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
 กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ 
เอื ้อประโยชน์ โดยมิชอบให้ตนเอง 
หรือบุคคลอื่น 
 ใช ้อำนาจหน้าที ่หร ือตำแหน่ง 
กลั ่นแกล้ง ผ ู ้ใต ้บ ังคับบัญชาหรือ 
บุคคลอื่นให้ได้รับความเสียหาย 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่ง
หน้าที่ไปใช้ แสวงหาประโยชน์ส่วน
ตน 
 



 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) 
ไม่ควรทำ 
(Don’ts) 

5. เคารพและปฏิบัติตาม รัฐธรรมนูญ 
และกฎหมาย อย่างตรงไปตรงมา 

 ตระหนัก เคารพ และปฏ ิบ ัติ  
หน้าที ่ตามที ่กำหนดในรัฐธรรมนูญ 
ในฐานะประชาชนชาวไทย 

 ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดช อ บ 
ให้เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือกฎ 
หมายที่เก่ียวข้องกำหนด และทักท้วง
เมื่อพบว่ามีการกระทำที่ไม่สอดคล้อง 
ก ับร ัฐธรรมน ูญหร ือกฎหมายที่  
เกี่ยวข้อง 
 

 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ ระเบียบ
กระทำการอันเป็นการ ก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลง สงสัยว่าเป็นการ
ไม่ซื่อสัตย์สุจริต 
 กระทำการละเว้นหรือ ละเมิด
กฎหมายทั้งในการปฏิบัติราชการและ
การดำเนินชีวิตส่วนตัว 
 ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการ
ละเว ้นหรือละเมิดการปฏิบัติตาม 
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

6. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม 
เป็นกลางทางการเมืองให้บริการแก่ 
ประชาชนโดยมีอัธยาศัยที ่ดีและไม่           
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความ 
เป็นธรรม ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน เรื่อง
นั้นๆ จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม 

 ให ้บร ิ การและอำนวยความ 
สะดวกแก่ผู ้มาติดต่อราชการด้วย 
อัธยาศัยที่ดี สุภาพ และสร้างความ 
ประทับใจให้แก่ประชาชนผู้มา ขอรับ
บริการด้วยน้ำใสใจจริง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ปฏิบัต ิหน้าที ่โดยนำความเชื่อ
ส ่วนตัวทางการเม ืองมาใช้ในการ
เลือกปฏิบัติราชการใน เรื่องต่าง ๆ 
 แ สดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ
โดยไม่คำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบ
ในฐานะที ่เป ็นข้าราชการที ่ต ้องมี
ความเป็นกลางทางการเมือง 
 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่ โดย
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น ธรรมปล่อย
ปละละเลยหรือ เพิกเฉย เมื่อพบเห็น
ว่ามีการ เลือกปฏิบัติ อย่างไม่เป็น
ธรรม 

 



 

 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) 
ไม่ควรทำ 
(Don’ts) 

7. ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย ข้อมูล
ข ่ า วสารของทางราชการอย ่ าง 
เคร่งครัดและรวดเร็วไม่ถ่วง เวลาให้
เนิ่นช้าและใช้ข้อมูล ข่าวสารที่ได้มา
จากการดำเนิน งานเพื่อการในหน้าที่ 
และให้ ข้อมูลข่าวสาร แก่ประชาชน
อย่าง ครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์
และไม ่บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

 ปฏิบัติหน้าที ่ให้เป็นไป ตามที่
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ 
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 

 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับ ข้อมูล
ข ่าวสาร อย ่างครบถ ้วน  ถ ูกต ้อง           
ท ันการณ์ และให ้ตรง  ]กับความ
ต้องการของผู้รับริการอย่างครบถ้วน 
โดยคำนึงถึง ประโยชน์ของผู้มาติดต่อ
เป็นสำคัญ 
 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์ อ่ืน
ใดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูล ข่าวสาร 
 ปกปิด บิดเบือรข้อเท็จจริง ของ
ข้อมูลข่าวสารที ่ให้บริการแก่ ผู ้มา
ติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการ
ละเว้นหรือละเมิดการปฏิบัติต า ม 
พระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสาร ของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือ ทำให้ผู้มา
ติดต่อราชการได้รับ ความเสียหาย 

8. มุ ่งผลสัมฤทธิ ์ของงานรักษาคุณ 
ภาพ และมาตรฐานแห่ง วิชาชีพโดย
เคร่งครัด 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือให้
งานบรรลุเป้าหมาย อย่างดีที่สุด 

 ร ั กษาและพ ัฒนามาตรฐาน            
การทำงานที่ดีเพื่อเพิ่ม ศักยภาพการ
ทำงานให้ดียิ่งข้ึน 
 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญ
ก ับกระบวนงานท ี ่ ระเบ ียบหรือ
กฎหมายไม่ได้กำหนดไว้จนไม่คำนึง          
ถึงผลสำเร็จของงาน 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่            
เต็มความสามารถที ่มีอยู ่หร ือตาม 
มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติหรือตาม
ความพึงพอใจส่วนตัว 
 



 

 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) 
ไม่ควรทำ 
(Don’ts) 

9. ยึดมั ่นในการปกครอง  ระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี พระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็น ประมุข 

 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ  
ของการปกครองในระบอบประชา 
ธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

 ไม ่กระทำการใดๆ อันอาจนำ
ความเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิด
แก่ส่วนราชการ 

 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง อยู่ใน 
ฐานะข้าราชการต้องดำรงตนให้เป็น 
แบบอย่างที ่ด ีร ักษาช ื ่อเส ียงและ 
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน 
ราชการของตน 

 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง อยู่ใน 
ฐานะข้าราชการ ต้องดำรงตนให้เป็น 
แบบอย่างที ่ด ีร ักษาช ื ่อเส ียงและ 
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน 
ราชการของตน 

 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้าน
การปกครองระบอบประชาธิปไตย              
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 ใช ้ อำนาจบ ั งค ั บหร ื อแสด ง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพื่อน
ร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียหรือผู้อื่นปฏิบัติตามความ 
ต้องการ ของตน 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื ่อพบเห็นว่ามีกระทำที ่ไม ่จงรัก           
ภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 

10. เป็นแบบอย่างท่ีดีในการดำรงตน 
รักษาชื่อเสียงและรักภาพลักษณ์ของ 
ราชการโดยรวม 

 เป็นแบบอย่างที่ ดีในการดำรตน 
รักษาชื่อเสียงและรักษาภาพลักษณ์
ของราชการโดยรวม 

 ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำ
ความเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิด
แก่ส่วน ราชการ 

 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง อยู่ใน 
ฐานะข้าราชการต้องดำรงตนให้เป็น 
แบบอย่างที่ดีรักษาชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน 
ราชการของตน 

 ตักเตือนข้าราชการหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐหากพบเห็นว่ามี
พฤติกรรมที่เป็นการทำลาย ชื่อเสียง
หรือภาพลักษณ์ของราชการ 

 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน ้าท ี ่ ไม ่สอดคล ้องก ับประมวล
จริยธรรม 
 




