
 แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัตริาชการ 

การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 

องค์การบริหารส่วนต าบลช่องด่าน 

กระบวนงานบริการ 4 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 7 วัน 

ประชาชน 

เขียนค าร้อง 

แจ้งเหตุ/ร้องทุกข์ 

แจ้งหน่วยงานเจ้าของ

เรื่องที่รับผิดชอบ

บรรเทาคารมเดอืนรอ้น 

หัวหน้าหน่วยงาน

รับผิดชอบบรรเทา

คารมเดอืนร้อน 

แจ้งผลการ

ด าเนินการแก่

ประชาชน 


